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Câmara Municipal de Gravatá
(Casa Elias Torres)

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA -  DFD N °001/20

1- INFORMAÇÕES GERAIS

Descrição sucinta do objeto

Contratação de empresa especializada para a prestação dos serviços de 
disponibilização de acesso à link dedicado de internet com dupla abordagem, link 
com limpeza de trafego contra ataque DDoS, sistema de telefonia em nuvem, 
central telefônica digital em nuvem, armazenamento em nuvem, para a atender a 
câmara Municipal de Gravatá-PE.
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1.1 - GRAU DE PRIORIDADE DA COMPRA OU DA CONTRATAÇÃO
—---------- -------I-------------- — — I------------- I   I I I____________I I ü   ___________! ■  —  u ■

(X ) Alta ( ) Média ( )Baixa

#  -
2- JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO

A Câmara Municipal de Gravatá-PE desempenha um papel fundamental na 
administração pública local, sendo responsável pela criação de leis, fiscalização do 
executivo e demais atividades legislativas que exigem comunicação eficiente e 
troca constante de informações. Para garantir que os processos legislativos e 
administrativos ocorram de forma ágil e eficaz, é necessário modernizar a 
infraestrutura de comunicação da instituição, proporcionando condições adequadas 
para o desempenho das suas funções.

Neste cenário, a contratação de serviços de internet de alta qualidade e uma 
central telefônica IP (VolP) se apresenta como uma medida essencial para
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atender às crescentes demandas de comunicação interna e externa da Câmara, 
oferecendo maior qualidade, eficiência e segurança nas interações.

..................  ■ ■ ............ ............................. .......................—

3- MATERIAIS/SERVIÇOS
______ __________.... ........______ ;__________ _ _______  _ _______

Trata-se de serviços de acesso à Internet para atender Câmara Municipal de 
Gravatá-PE. O serviço contará link de internet full duplex, com a capacidade de 500 
Mega Bytes, proteção de ataque anti DDoS no mesmo volume do link full sendo de 
500 Mega Bytes, central digital em nuvem, com ramais digitais, sistema de controle 
de ligações, sistema de armazenamento em nuvem, conforme planilha de 
descrição dos serviços que compõem o item 2.2 deste termo de Referência;

LOTE MAT./SER DESCRIÇÃO UND QTD VALOR
UNITÁRIO

VALOR
TOTAL

1 SERVIÇO links dedicado 
por rotas 
distintas (dupla 
abordagem) 
configurados em 
alta
disponibilidade
com
balanceamento 
de carga em 
tempo real e 
proteção anti 
DDoS de 
500Mgs.

UNIDADE 12 1.634,02 19.608,24

1 SERVIÇO Central PABX 
Digital em 
nuvem com a 
tecnologia 
VOIP, 
Dashboards, 
com URA de 
Atendimento 
personalizada,

UNIDADE 12 883,33 10.599,96
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Câmara Municipal de Gravatá
(Casa Elias Torres)
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4- .DENTIF,CAÇÃO DO SETOR REQUISITANTE E RESPONSÁVEIS
___„„„■. _________ í

Área Requisitante (Setor): Administração

Responsável(eis) pela demanda:

Nome: ROBERTO ALVES DE MEDEIROS SILVA

CPF

D A TA : 17/01/2025

Cargo/Função: ADMINISTRADOR
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