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AUDITORIA PARA ANALISE E ADEQUAGCAO DAS INFORMACOES
PUBLICADAS DO PORTAL DA TRANSPARENCIA DO MUNICIPIO DE
GRAVATA/PE, EM CONSONANCIA COM OS CRITERIOS EXIGIDOS PELO
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE PERNAMBUCO - TCE/PE.
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Auditoria

Coordenacao, Diregcao e Chefia
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Severino de Oliveira Ursulino
Controlador Geral do Municipio

Equipe técnica de Controle Interno designada
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Amadeu José de Oliveira Aguiar Sarinho
Téc. Em Controle Interno
Matricula 4184

Wedja Gilianne Martins Costa
Téc. Em Controle Interno
Matricula 1238
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01 Introdugao

Tendo em vista as atribuicbes Legais do Departamento de Controle
Interno, e considerando também o propdsito da efetivagdo e melhoramento dos
parametros de transparéncia Municipal realizou-se a designacédo dos
servidores citados acima para realizagdo de analise, diagnostico, e
apontamento do cumprimento dos indices de transparéncia Municipal, de
acordo com os parametros utilizados pelo Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco.

02 Parametro de Legislacao

Constituicao Federal

Lei Complementar n° 101/2000

Lei de Complementar n° 131/2009

Lei Complementar n° 156/2016

Lei n® 12.527/2011

Decreto Municipal n° 74/2016

Critérios de Transparéncia do indice ITM — TCE/PE

Noak~wODN =~

03 Objetivo

O objetivo da presente auditoria € analisar, e realizar diagnostico das
possiveis deficiéncias e as possiveis adequacdes do Portal da Transparéncia
Municipal aos critérios do indice ITM do TCE/PE, bem como verificar e pontuar
as fragilidades nos procedimentos de controle realizados atualmente nas
informagdes disponibilizadas no portal da transparéncia. Este trabalho teve
como objetivo responder as seguintes questdes:

a) Quais as deficiéncias do portal da transparéncia atual?

b) Quais as informagdes minimas exigidas pelos critérios do Tribunal de
Contas de Pernambuco?
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c) O que podemos implementar em curto prazo para melhorar o quesito
transparéncia?

04 Escopo de Trabalho e Metodologia

Os trabalhos de auditoria foram realizados entre os meses de janeiro e
fevereiro de 2017 com base em testes, amostras, procedimento de
comparagao e cheque list, portanto, ndo identificam necessariamente todos os
problemas ou aspectos pertinentes do tema sob analise.

Os procedimentos de auditoria adotados nas circunstancias foram:
Exame documental, correlagdo de informacdes, critérios de usabilidade e
procedimentos de alimentacao do sistema.

O periodo de analise abrangeu as informacdes disponibilizadas no portal
de 2014, 2015, 2016 e 2017, até o presente.

Elaboramos a presente auditoria, para elaboragao de padronizagao dos
procedimentos, considerando que quanto maior o grau de adequacgédo do
Controle Interno, menor a vulnerabilidade dos riscos inerentes a gestdo da
transparéncia.

05 Trabalhos de Auditoria

Para a execucao dos trabalhos, foram acessados todos os links da
pagina do Portal da Transparéncia utilizado até 2016 e o documento que
norteia critérios de avaliacdo do ITM/PE. Conforme abaixo.

Identificamos as questdes implementadas com deficiéncia, ou nao
implementadas. Em paralelo foram verificados os motivos da nao
implementagédo ou os motivos da deficiéncia.

Podemos sucintamente ressaltar que existem falhas de carater
tecnoldgico, técnico, pessoal e de procedimento.

1. CONTEUDO 555

2 1.1 Transparéncia da Gestéao Fiscal

3 1.1.1 Verificagdes preliminares
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a) Ha informagdes de todos os Poderes e 6rgaos
do ente da Federacdo de modo consolidado?

1.1.2 Informacgdes de RECEITA

a) Ha a previsao de toda a receita de cada unidade
gestora do Poder Executivo?

b) Ha langamento, quando for o caso?

c) Constam informagdes quanto a arrecadacgéo,
inclusive referente a recursos extraordinarios?

1.1.3 Informagdes de DESPESA

a) Ha informagdes quanto ao valor do empenho,
liquidagdo e pagamento?

b) Ha informagdes quanto a classificagao
orcamentaria, especificando unidade orgcamentaria,
funcao, subfungao, natureza da despesa e a fonte
dos recursos?

c) Ha informagdes quanto a pessoa fisica ou
juridica beneficiaria do pagamento, inclusive nos
desembolsos de operagdes independentes da
execucao orcamentaria?

d) Consta o procedimento licitatério realizado, ou
dispensa ou inexigibilidade, quando for o caso, com
0 n° do correspondente processo?

e) Ha indicagao do bem fornecido ou servigo
prestado, quando for o caso?

1.1.4 Outras Informacgdes

a) Plano Plurianual

b) Lei de Diretrizes Or¢amentaria
c) Lei Orgamentaria Anual

d) Prestacao de Contas
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e) Relatério de Gestéo Fiscal

f) Relatério Resumido de Execugao Fiscal

1.2 Lei de Acesso a Informagao

1.2.1 Informagdes disponibilizadas na internet

a) Registro das competéncias e estrutura
organizacional, enderecgos e telefones das
respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico

b) Registros de quaisquer repasses ou
transferéncias de recursos financeiros

c) Informagdes concernentes a procedimentos
licitatorios, inclusive os respectivos editais e
resultados, bem como a todos os contratos
celebrados

d) Dados gerais para o acompanhamento de
programas, agoes, projetos e obras de 6rgéaos e
entidades

e) Respostas a perguntas mais freqlentes da
sociedade

2. REQUISITOS TECNOLOGICOS

2.1 Requisitos tecnolégicos gerais para o sitio do
Portal da Transparéncia

2.1.1 Ferramenta de pesquisa de conteudo
a) Pesquisa livre

b) Pesquisa avancada (e.g. todas as palavras,
qualquer palavra, frase exata)

2.1.2 Comunicagao com o érgao/entidade detentor
do site

a) Numero de telefone (comum) para contato

Rua Tenente Cleto Campelo, 268 - Centro — Gravata/PE

Tel.: (81) 3563-9059 - CEP: 55641-901
www.prefeituradegravata.pe.gov.br
CNPJ: 11.049.830/0001-20

W)
o
Q
c
3
2
o
>
7
>
g
o
=
Q,
g
3
2
D
B
g
Q
=
<
pd
m
(@)
o)
m
>
pd
2
W)
m
[92]
|yl
<
>

>
g
=
=
S
1%
=
o)
Q
o
et
)
o)
-
®
8
=
o
=3
)
=3
<
2
g
o]
%
(@]
O
j=3
Q
o
Q
o)
aQ
Q
o]
c
3
2
Q
)
W
©
I3
2
=
5
N
&
S
T
%
g
w
@,
=
g
s}
@


http://www.prefeituradegravata.pe.gov.br/

36
37
38
39
40
41

42

43
44
45
46
47

48

49

50
51
52
53

54

PREFEITURA MUNICIPAL

' GRAVATA

AGORA E CRESCIMENTO

CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO
b) Numero de telefone (0800) para contato

¢) E-mail para contato

d) Formulario on-line para contato

e) Ferramenta de chat on-line

2.1.3 Acessibilidade para pessoas com deficiéncia

a) Link com o caminho de paginas ja percorridas
pelo usuario (e.g. Home » Receitas e Despesas »
Receita)

b) Opcéo alto contrastre (fundo preto e fonte
branca)

c) Redimensionamento de texto

d) Mapa do site

e) Teclas de atalho

2.1.4 Cadastramento e senha para acesso

a) Exige o cadastramento de usuarios (pontuacéo
para responsa negativa)

b) Exige a utilizacdo de senha (pontuagao para
responsa negativa)

2.1.5 Endereco eletrénico do portal da
transparéncia

a) Segue o padrao “municipio.uf.gov.br’
2.1.6 Usabilidade
a) Tutorial/manual de navegacgao

b) Impede o funcionamento do botdo voltar do
navegador (pontuagao para responsa negativa)

c) Glossario

Rua Tenente Cleto Campelo, 268 - Centro — Gravata/PE
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d) Link para o portal da transparéncia no site oficial
do municipio

e) Barra de navegacao
2.2 Requisitos tecnoldgicos para a sessao Receita
2.2.1 Gravagao de relatorios

a) Gravacao em formato ndo modificavel (.pdf, .jpg,
tiff)

b) Gravagdo em formato proprietario (.doc, .xls, .rtf)

c) Gravacgao em formato nao proprietario (.txt, .csv,
xml, .odt, .ods)

2.2.2 Autenticidade e integridade das informacdes

a) Ferramenta de verificagdo de autenticidade por
meio de codigo incluido nos arquivos baixados pelo
usuario

2.2.3 Atualizagao das informacodes

a) Informa a data da ultima atualizacéo
b) Até o dia util anterior

c) Até 10 dias

d) Até 20 dias

e) Até 30 dias

f) Mais de 30 dias

2.2.4 Delimitacédo temporal das consultas
a) Ano

b) Mensal (possibilidade de consultas mensais)
c) Intervalo definido pelo usuario

2.2.5 Série historica dos dados

Rua Tenente Cleto Campelo, 268 - Centro — Gravata/PE

Tel.: (81) 3563-9059 - CEP: 55641-901
www.prefeituradegravata.pe.gov.br
CNPJ: 11.049.830/0001-20

L
1]
)
>
g
ad
=
oS
1%
=
o)
o
@
=
Q
®
kel
o)
8
=
o
=4
)
=3
<
2
g
o
%
Q
O
j=3
Q
[}
(%
o
(%
o}
o
e
3
2
Q
)
W
©
S
2
=
5
N
&
S
T
%
g
w
@,
=
g
]
@

W)
o
Q
c
3
2
o
>
7
>
g
o
=
Q,
g
3
2
D
B
g
Q
=
<
pd
m
(@)
o)
m
>
pd
2
W)
m
[92]
|yl
<
>


http://www.prefeituradegravata.pe.gov.br/

76
77
78
79
80
81

82

83

84

85

86
87

88

89

90
91
92
93
94

PREFEITURA MUNICIPAL

' GRAVATA

AGORA E CRESCIMENTO

CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO
a) até 1 ano

b) até 2 anos
c) até 3 anos
d) até 4 anos
e) 5 anos ou mais

2.2.6 Facilidade para acesso aos dados abertos
por softwares automatizados

a) Arquivos de dados abertos em formato
proprietario (.xIs, .mdb)

b) Arquivos de dados abertos em formato ndo
proprietario (.txt, .csv, .xml, .ods)

c) Desnecessidade de digitagao de codigo
(captcha) para download de arquivos de dados

d) Acesso aos arquivos de dados por URLs
persistentes (fixas)

e) Web Service

2.2.7 Divulgacao da estrutura dos arquivos de
dados abertos

a) Dicionario de dados em formato de
documento/planilha (.pdf, .doc, .odt, .xIs)

b) Dicionario de dados em formato de intercambio

de dados (.json, .xml)

2.2.8 Atualizacao dos dados abertos
a) Informa a frequéncia de atualizacao
b) Diaria

c) Semanal

d) Quinzenal

Rua Tenente Cleto Campelo, 268 - Centro — Gravata/PE
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100 d) até 4 anos 82
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101 e) 5 anos ou mais g %
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102 2.3 Requisitos tecnoldgicos para a sessao Despesa % S
103 2.3.1 Gravacgao de relatérios B
104 a) Gravacao em formato ndo modificavel (.pdf, .jpg, g
tiff) g
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106 c) Gravacao em formato nao proprietario (.txt, .csv, %

xml, .odt, .ods)

107 2.3.2 Autenticidade e integridade das informacdes

108 a) Ferramenta de verificagdo de autenticidade por
meio de codigo incluido nos arquivos baixados pelo
usuario

109 2.3.3 Atualizagao das informacodes

110 a) Informa a data da ultima atualizagéo

111 b) Até o dia util anterior

112 c) Até 10 dias

113 d) Até 20 dias

114 e) Até 30 dias

115 f) Mais de 30 dias

116 2.3.4 Delimitacdo temporal das consultas

Rua Tenente Cleto Campelo, 268 - Centro — Gravata/PE
Tel.: (81) 3563-9059 - CEP: 55641-901
www.prefeituradegravata.pe.gov.br
CNPJ: 11.049.830/0001-20


http://www.prefeituradegravata.pe.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL

' GRAVATA

por softwares automatizados

127 a) Arquivos de dados abertos em formato
proprietario (.xIs, .mdb)
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128 b) Arquivos de dados abertos em formato ndo
proprietario (.txt, .csv, .xml, .ods)

129 c) Desnecessidade de digitagao de cddigo
(captcha) para download de arquivos de dados

130 d) Acesso aos arquivos de dados por URLs
persistentes (fixas)

131 e) Web Service

132 2.3.7 Divulgacao da estrutura dos arquivos de
dados abertos

133 a) Dicionario de dados em formato de
documento/planilha (.pdf, .doc, .odt, .xIs)

134 b) Dicionario de dados em formato de intercambio
de dados (.json, .xml)

135 2.3.8 Atualizagao dos dados abertos
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147 2.4 Requisitos tecnolégicos para a sessao Eﬁ:
Licitagbes g
148 2.4.1 Gravagao de relatérios
149 a) Gravacao em formato ndo modificavel (.pdf, .jpg,
tiff)
150 b) Gravagao em formato proprietario (.doc, .xls, .rtf)
151 c) Gravacao em formato nao proprietario (.txt, .csv,

xml, .odt, .ods)

152 2.4.2 Autenticidade e integridade das informacdes

153 a) Ferramenta de verificagdo de autenticidade por
meio de codigo incluido nos arquivos baixados pelo
usuario

154 2.4.3 Atualizagao das informacodes

155 a) Informa a data da ultima atualizagéo

156 b) Até o dia util anterior
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c) Até 10 dias

d) Até 20 dias

e) Até 30 dias

f) Mais de 30 dias

2.4.4 Delimitagao temporal das consultas
a) Ano

b) Mensal (possibilidade de consultas mensais)
c) Intervalo definido pelo usuario

2.4.5 Série historica dos dados

a) até 1 ano

b) até 2 anos

c) até 3 anos

d) até 4 anos

e) 5 anos ou mais

2.4.6 Facilidade para acesso aos dados abertos
por softwares automatizados

a) Arquivos de dados abertos em formato
proprietario (.xIs, .mdb)

b) Arquivos de dados abertos em formato ndo
proprietario (.txt, .csv, .xml, .ods)

c) Desnecessidade de digitagao de codigo
(captcha) para download de arquivos de dados

d) Acesso aos arquivos de dados por URLs
persistentes (fixas)

e) Web Service
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177 2.4.7 Divulgacéao da estrutura dos arquivos de
dados abertos

178 a) Dicionario de dados em formato de
documento/planilha (.pdf, .doc, .odt, .xIs)

179 b) Dicionario de dados em formato de intercambio
de dados (.json, .xml)
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180 2.4.8 Atualizacido dos dados abertos

181 a) Informa a frequéncia de atualizacao

182 b) Diaria

183 c) Semanal

184 d) Quinzenal

185 e) Mensal ou superior

186 2.4.9 Série historica dos dados abertos

187 a) até 1 ano

188 b) até 2 anos

189 c) até 3 anos

190 d) até 4 anos

191 e) 5 anos ou mais

192 2.5 Requisitos tecnoldgicos para a sessao
Contratos

193 2.5.1 Gravacgao de relatérios

194 a) Gravacao em formato nao modificavel (.pdf, .jpg,
Aiff)

195 b) Gravagao em formato proprietario (.doc, .xls, .rtf)

196 c) Gravagao em formato nao proprietario (.txt, .csv,

xml, .odt, .ods)
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197 2.5.2 Autenticidade e integridade das informacdes %é
=N
& 3
198 a) Ferramenta de verificacdo de autenticidade por g 2
meio de codigo incluido nos arquivos baixados pelo 3?_5_
usuario 5 g
8¢
199 2.5.3 Atualizacao das informacodes g =
m
200 a) Informa a data da ultima atualizacao 9 ‘;"
2 m
8 >
201 b) Até o dia util anterior g g
202 c) Até 10 dias 53
2 u
203 d) Até 20 dias B>
204 e) Até 30 dias 5
8,
205 f) Mais de 30 dias &
206 2.5.4 Delimitac&do temporal das consultas %
207 a) Ano g
208 b) Mensal (possibilidade de consultas mensais) &
209 c) Intervalo definido pelo usuario
210 2.5.5 Série historica dos dados
211 a) até 1 ano
212 b) até 2 anos
213 c) até 3 anos
214 d) até 4 anos
215 e) 5 anos ou mais
216 2.5.6 Facilidade para acesso aos dados abertos

por softwares automatizados

17 a) Arquivos de dados abertos em formato
proprietario (.xIs, .mdb)
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218 b) Arquivos de dados abertos em formato nédo
proprietario (.txt, .csv, .xml, .ods)

219 c) Desnecessidade de digitagao de cddigo
(captcha) para download de arquivos de dados

220 d) Acesso aos arquivos de dados por URLs
persistentes (fixas)

221 e) Web Service

222 2.5.7 Divulgagao da estrutura dos arquivos de
dados abertos
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223 a) Dicionario de dados em formato de
documento/planilha (.pdf, .doc, .odt, .xIs)

224 b) Dicionario de dados em formato de intercambio
de dados (.json, .xml)
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225 2.5.8 Atualizacido dos dados abertos
226 a) Informa a frequéncia de atualizagao
227 b) Diaria

228 c) Semanal

229 d) Quinzenal

230 e) Mensal ou superior

231 2.5.9 Série historica dos dados abertos
232 a) até 1 ano

233 b) até 2 anos

234 c) até 3 anos

235 d) até 4 anos

236 e) 5 anos ou mais

237 TOTAL
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ITMPE2017 — indice de Transparéncia das Prefeituras Municipais do Estado de
Pernambuco, elaborado pelo TCE/PE.
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06. Achados de Auditoria
Constituem Achados de Auditoria:

01. O portal possui limite na capacidade de armazenamento de arquivos.

02. A limitagdo da base de dados utilizada impossibilita o acréscimo de
informacgdes a ser disponibilizada.

03. A base utilizada € um banco gratuito do “Google”. Ndo ha bases de
backup de seguranga.

04. As informagbes sao alimentadas de forma totalmente manual, o que
pode aumentar a incidéncia de erros.

05. A periodicidade da alimentacdo €& mensal descumprindo a Lei de
Responsabilidade Fiscal.

06. O layout dos arquivos, apenas sao disponibilizados em extensao (.pdf)
dificultando a usabilidade do usuario.

07. Devido ao tamanho dos arquivos existem dificuldades em acessar a
informacdo propriamente dita, pois é necessario localizar o dado entre
relatérios de mais de 100 paginas.

08. Itens ndo estdo sendo atendidos, por conta da baixa automatizacado do
sistema;

09. No organograma do Controle Interno, ndo existe responsavel pela
alimentagao do sistema e da alta complexidade de alimentagao dos dados.

10.  Nao ha disponibilizagdo de dados da Receita Publica.

11. O portal ndo atende aos requisitos tecnolégicos especificos da Receita,
da Despesa, das Licitagcdes e dos Contratos.

12.  Na&o ha disponibilizagado de dados abertos.

07 Recomendacgoes
Diante dos itens encontrados passamos as seguintes recomendacgoes:

PESSOAL
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01. A nomeacado de servidor publico para ser responsavel pelas

implementacdes e recomendacdes apresentadas.
02. A nomeacao do Ouvidor Municipal para o atendimento das demandas de
pedido de informacéo do E-SIC.

TECNOLOGICA

01.Realize-se o estudo de mercado para a contratacdo de software ou
sistema on line de portal da transparéncia:

a. Requisitos basicos do software indicados:

i. Que possua armazenamento de dados em nuvens com
capacidade ilimitada ou por conta do contratado.

i. Que possa ser parametrizado, e esteja sujeito a
implementagdes de acordo com os pedidos e solicitagdes
da contratada. Ou seja, que possibilite desenvolvimento
complementar.

iii. Que possa ser integrado com os sistema locais de
contabilidade, departamento de pessoal, receita,
patriménio e licitagdes.

iv. Que permita a extracdo de arquivos em no minimo 03
(trés) extensodes diferentes: (pdf, xls e csv)

v. Que possa ser dividido por base de dados, tais como:
Fundos e Autarquias.

TECNICO

01. Realizar a capacitacdo, conscientizacdo e motivagao do servidor
designado pelo portal para a que as implementagcbes sejam
realizadas de forma coerente e continua.

PROCEDIMENTO

01.Reunir os secretarios, diretores e servidores cuja atuagado impliquem
diretamente na liberagdo de informacdo e dados a serem
disponibilizados no portal da transparéncia a fim de gerar
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conscientizacdo da finalidade e importadncia da Transparéncia
Municipal.
02.Por meio da colaboracdo e cordialidade vincular as atividades dos
profissionais que administram dados e informagdes que deverao ser
disponibilizadas no portal e que ndo possam ser automatizadas de
imediato.

Destacamos que as medidas acima indicadas sao de carater
emergencial para que o portal da transparéncia passe a funcionar no Municipio
com os critérios minimos de atendimento da Legislagao.

Apods a implementacao das atividades indicadas novas recomendagdes
poderao ser providenciadas.
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